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Zeugnisfragebogen - Freiwilligendienst 
 
 
Name der/des Freiwilligen    
 
geboren am     
 
für den Einsatz in der Einrichtung: 
(Bezeichnung und Anschrift) 
 
   

   

   

   

 

Einsatzeitraum:    bis   
 

Einsatzbereich 
(Bitte benennen Sie Einsatzort/e, Abteilung/en, etc.)  
 
   

   

 

Beschreibung der durchgeführten Hauptaufgaben 
 - Bitte nennen Sie drei bis fünf Tätigkeiten 
 - Beschreiben Sie die Aufgaben, wie sie im Zeugnis zu lesen sein sollen 
 - Verzichten Sie auf Abkürzungen 
 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   
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Bereich Bewertung Bewertungstext im Zeugnis 

1. 
Fachliche Kompetenz 

& Einarbeitung 

sehr gut 
hat sich sehr schnell das nötige fachliche Wissen für ihr 
Aufgabengebiet angeeignet und sich sehr schnell 
eingearbeitet. 

gut 
hat sich schnell das nötige fachliche Wissen für ihr 
Aufgabengebiet angeeignet und sich schnell 
eingearbeitet. 

befriedigend  hat sich das nötige fachliche Wissen für ihr 
Aufgabengebiet angeeignet und sich gut eingearbeitet. 

ausreichend 
verfügte nach einiger Zeit auch über ein 
zufriedenstellendes fachliches Wissen für ihr 
Aufgabengebiet und arbeitete sich entsprechend ein. 

2. 
Einsatzbereitschaft 

und Motivation 

sehr gut  Sie zeigte stets Initiative und große Einsatzbereitschaft 
und 

gut  Sie zeigte Initiative und große Einsatzbereitschaft und 

befriedigend  Sie zeigte Initiative und Einsatzbereitschaft und 

ausreichend  Sie zeigte Einsatzbereitschaft und 

3. 
Flexibilität und 
Einstellen auf 
Bedürfnisse 

sehr gut 
stellte sich sehr flexibel und engagiert auf die 
Erfordernisse der Einsatzstelle sowie auf die Bedürfnisse 
der Klienten ein. 

gut  hat sich flexibel auf die Erfordernisse der Einsatzstelle 
sowie auf die Bedürfnisse der Klienten eingestellt. 

befriedigend  konnte sich auf die Erfordernisse der Einsatzstelle sowie 
auf die Bedürfnisse der Klienten einstellen. 

ausreichend  konnte sich meist auf die Erfordernisse der Einsatzstelle 
sowie auf die Bedürfnisse der Klienten einstellen. 

4. 
Selbstständigkeit 

sehr gut  Bei allen übertragenen Aufgaben handelte sie stets völlig 
selbstständig. 

gut  Bei allen übertragenen Aufgaben handelte sie sehr 
selbstständig. 

befriedigend  Bei Tätigkeiten im Rahmen des Aufgabenfeldes handelte 
sie selbstständig. 

ausreichend  Verschiedene Tätigkeiten konnte sie auch selbstständig 
erledigen. 

5. 
Zuverlässigkeit und 
Verantwortungs-

bewusstsein 

sehr gut  Sie arbeitete stets sehr verantwortungsbewusst und 
zuverlässig. 

gut  Sie arbeitete stets verantwortungsbewusst und 
zuverlässig. 

befriedigend  Sie arbeitete verantwortungsbewusst und zuverlässig. 

ausreichend  Sie arbeitete meist zuverlässig und übernahm auch 
Verantwortung. 
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Bereich Bewertung Bewertungstext im Zeugnis 

6. 
Belastbarkeit 

sehr gut  war sehr ausdauernd und außergewöhnlich belastbar und 

gut  war ausdauernd und belastbar und 

befriedigend  war meist ausdauernd und belastbar und 

ausreichend  war meist belastbar und 

7. 
Kreativität, Initiative  

und Ideen 
 

sehr gut 
überzeugte immer wieder durch ausgezeichnete Ideen 
und wertvolle Anregungen, die für die Einsatzstelle sehr 
hilfreich waren. 

gut  überzeugte immer wieder durch gute Ideen und wertvolle 
Anregungen, die für die Einsatzstelle hilfreich waren. 

befriedigend  gab eigene hilfreiche Ideen und Anregungen für die 
Einsatzstelle. 

ausreichend  war bemüht Anregungen zu geben und eigene Ideen zu 
entwickeln. 

8. 
Kommunikations- und 

Kritikfähigkeit 

sehr gut  Auch ihre Kommunikations- und Kritikfähigkeit waren 
jederzeit vorbildlich. 

gut  Auch ihre Kommunikations- und Kritikfähigkeit waren 
vorbildlich. 

befriedigend  Auch ihre Kommunikations- und Kritikfähigkeit waren stets 
zu unserer Zufriedenheit. 

ausreichend  Auch ihre Kommunikations- und Kritikfähigkeit waren zu 
unserer Zufriedenheit. 

9. 
Freundlichkeit, 
Kooperation, 

Teamorientierung 

sehr gut 
Sie wurde wegen ihres sehr freundlichen Wesens und 
ihrer kooperativen und teamorientierten Arbeitsweise von 
allen sehr geschätzt. 

gut 
Sie wurde wegen ihres freundlichen Wesens und ihrer 
kooperativen und teamorientierten Arbeitsweise 
geschätzt. 

befriedigend  Sie war freundlich und wurde für ihre teamorientierte 
Arbeitsweise geschätzt. 

ausreichend  Sie war meist freundlich und wurde für ihre Arbeitsweise 
geschätzt. 

10. 
Sozialverhalten 

sehr gut  Ihr Verhalten gegenüber Vorgesetzten, Kolleginnen und 
Kollegen sowie Klienten war stets vorbildlich. 

gut  Ihr Verhalten gegenüber Vorgesetzten, Kolleginnen und 
Kollegen sowie Klienten war vorbildlich. 

befriedigend  Ihr Verhalten gegenüber Vorgesetzten, Kolleginnen und 
Kollegen sowie Klienten war einwandfrei. 

ausreichend  Ihr Verhalten gegenüber Vorgesetzten, Kolleginnen und 
Kollegen sowie Klienten war insgesamt gut. 
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Bereich Bewertung Bewertungstext im Zeugnis 

11. 
Gesamtbeurteilung 

sehr gut  erfüllte alle Aufgaben stets zur vollsten Zufriedenheit der 
Einsatzstelle. 

gut  erfüllte alle Aufgaben stets zur vollen Zufriedenheit der 
Einsatzstelle. 

befriedigend  erfüllte alle Aufgaben zur vollen Zufriedenheit der 
Einsatzstelle. 

ausreichend  erfüllte alle Aufgaben zur Zufriedenheit der Einsatzstelle. 

 
 

Wie soll das Klientel Ihrer Einrichtung im Zeugnis benannt werden? 

  Klientinnen und Klienten 

  Patientinnen und Patienten 

  Schülerinnen und Schüler 

 Bewohnerinnen und Bewohner 

 Kinder 

   

 

  Der ausgefüllte Zeugnisfragebogen wurde mit der/ dem Freiwilligen besprochen 

 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 
Wir freuen uns auf eine weitere gute Zusammenarbeit! 
 

 

     
 Vorname, Name Funktion 

 
 

     
 Telefon E-Mail 

 
 
 
 
 
 

     
 Ort, Datum, Unterschrift  
     
  Stempel d. Einsatzstelle 

 

 



 
 
 
 
Hinweise und Tipps zum Ausfüllen 
 

 

 Ergänzen Sie den Einsatzbereich und die Hauptaufgaben. 

 Achten Sie darauf, dass das Einsatzfeld Ihrer Einrichtung erkennbar ist. 

 Nutzen Sie den Fragebogen für ein abschließendes Feedback-Gespräch, um 
Missverständnisse und Enttäuschungen zu vermeiden. 

 Bewerten Sie die Leistung des gesamten Einsatzes der/des Freiwilligen in 
Ihrer Einrichtung 

 Berücksichtigen Sie bei der Bewertung, dass Freiwillige nur Hilfstätigkeiten 
ausführen dürfen. Die Anforderungen sind zum Beispiel bei der 
Selbständigkeit eher niedrig anzusetzen. 

 Kreuzen Sie bei jedem Bereich jeweils eine Bewertung an.  
Bitte beachten Sie, dass mangelhafte und ungenügende Bewertungen in 
Arbeitszeugnissen nicht vorgesehen sind. 

 Die entsprechende Zeugnis-Formulierung finden Sie neben der Note. 

 Zweimal bilden die Formulierungen aus zwei Bereichen einen 
zusammenhängenden Satz (Bereich 2+3; 6+7). 

 Aus dem angegebenen Bewertungstext ergibt sich der Zeugnistext. 

 

 
Empfehlung 
Bitten sie alle Personen, die mit dem/der Freiwilligen zusammenarbeiten, den 
Fragebogen auszufüllen. Dazu können sie den Fragebogen gerne mehrfach 
kopieren. Dann können Sie gemeinsam zu einem wohlwollenden Ergebnis 
gelangen. 
 
 
Bitte beachten Sie:  
Die Abschlussunterlagen können nur rechtzeitig versendet werden, wenn Sie uns 
den ausgefüllten Zeugnisfragebogen spätestens drei Wochen vor Dienstende 
zusenden. 
 
 

 
Bei Fragen wenden Sie sich gerne an Ihre pädagogische Beratung.  

 

 


	Seite 1
	Seite 2
	Seite 3
	Seite 4
	Ausfüllhinweise

	Name d: 
	 Freiwilligen: 

	geboren am: 
	Einsatzstelle: 
	2: 
	3: 
	4: 
	von: 
	bis: 
	Bitte benennen Sie Einsatzorte Abteilungen etc 1: 
	Bitte benennen Sie Einsatzorte Abteilungen etc 2: 
	Aufgabe 1: 
	Aufgabe 2: 
	Aufgabe 3: 
	Aufgabe 4: 
	Aufgabe 5: 
	Kompetenz: Off
	Motivation: Off
	Flexibilität: Off
	Selbstständigkeit: Off
	Zuverlässigkeit: Off
	Belastbarkeit: Off
	Ideen: Off
	Kommunikation: Off
	Team: Off
	Sozialverhalten: Off
	Gesamt: Off
	Klientel: Off
	Klientel sonstige: 
	Besprochen: Off
	Vorname Name: 
	Funktion: 
	Telefon: 
	EMail: 


