
 

Datenschutzinformation für Interessierte an unseren Volunta-Programmen  

 

Geltend für diese Personen: 

• Bewerbende für Freiwilligendienste in Hessen 

• Bewerbende für Freiwilligendienste im Ausland 

• Bewerbende für einen Schüleraustausch 

• Anmeldende für ein Volunteering 

 

Im Folgenden sprechen wir mit „Interessierten“ sowohl sich bewerbende als auch sich anmeldende Per-

sonen an. 

 

Wir freuen uns, dass du dich für ein Volunta-Programm interessierst. Wir möchten dir nachfolgend Infor-

mationen zur Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit deiner Interessens-

bekundung und der ggf. folgenden Vertragserstellung zur Verfügung stellen. 

 

Weitere Informationen zu Volunta, Angaben zu den vertretungsberechtigten Personen und weitere Kon-

taktmöglichkeiten – sind auch im Impressum unserer Internetseite: https://www.volunta.de/Impressum 

veröffentlicht. 

 

Verantwortlicher 

 

Deutsches Rotes Kreuz in Hessen Volunta gGmbH 

(im Folgenden „Volunta“ genannt) 

Abraham-Lincoln-Straße 7 

65189 Wiesbaden 

 

Kontaktdaten des   

Datenschutz-beauf-

tragten 

 

Peter Vormbruck 

DSGVo Consulting GmbH 

datenschutz@volunta.de 

peter.vormbruck@ds-gvo-consulting.de 

 

Zwecke,  

für die deine personen-

bezogenen Daten ver-

arbeitet werden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Von Volunta werden deine personenbezogenen Daten bei der Interessensbe-

kundung erhoben, verarbeitet und genutzt. Diese verwenden wir für die Vorbe-

reitung deines Engagements und die Auswahl geeigneter Einsatzorte. 

 

Dabei nutzen wir die Information aus deinen Unterlagen und den zwischen 

uns geführten Gesprächen, um uns über deine Persönlichkeit ein Bild zu ma-

chen und um danach eine passende Einsatzstelle vorschlagen zu können.  

Wir stimmen uns dabei mit der Einsatzstelle ab und geben die dazu notwendi-

gen Daten an die Einsatzstelle weiter. Dazu gehören die Unterlagen (Bewer-

bung / Anmeldung, der Lebenslauf, ggfs. ein Foto von dir und Information aus 

den Gesprächen mit uns.  

 

Bei Interessensbekundungen für Internationale Freiwilligendienste, Voluntee-

ring und Schüleraustausch ist es wegen des Auslandsaufenthaltes notwendig, 

die Informationen aus deinen Unterlagen an unsere Partnerorganisationen 

und die Einsatzstellen im Ausland weiterzugeben. 

 

https://www.volunta.de/Impressum
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mailto:peter.vormbruck@ds-gvo-consulting.de


 

Bei einem Aufenthalt im Ausland 

• Schüleraustausch,  

• Volunteering und  

• internationalen Freiwilligendiensten  

gehören auch die Auswahl einer passenden Unterkunft oder einer Gastfamilie 

dazu. 

 

Wir unterstützen dich auch bei der Reiseorganisation (z.B. Flug und Visum) 

und erfassen die dazu notwendigen Daten (wie z.B. Nationalität und Informati-

onen aus dem Reisepass). 

 

Bei Minderjährigen müssen wir auch die Daten der Personensorgeberechtig-

ten verarbeiten, um einen wirksamen Vertrag erstellen zu können.  

 

Bereitstellung deiner 

personenbezogenen 

Daten 

Die benannten Zwecke und die Bereitstellung deiner personenbezogenen Da-

ten sind notwendig, um den Vertrag mit Volunta und/oder der Einsatzstelle 

vorbereiten zu können. Ohne diese Daten ist dies nicht möglich. 

 

Rechtsgrundlagen 

 

Die Verarbeitung deiner Daten dient der Vorbereitung deines Vertrags mit Vo-

lunta. Dies gilt als eine vorvertragliche Maßnahme (Art. 6 (1) b, DSGVO). 

 

Für Interessierte an einem ausländischen Programm ist auch die Weitergabe 

der personenbezogenen Daten an die Partnerorganisation und die Einsatz-

stelle im Ausland notwendig, um alle weiteren Schritte durchzuführen und um 

einen Vertrag zu ermöglichen (auch dies ist eine vorvertragliche Maßnahme 

nach Art. 6 (1) b, DSGVO zudem mit der Übermittlung in ein Drittland nach 

Art. 49 (1) b). 

 

Empfänger 

(auch an ein Drittland 

oder eine internatio-

nale Organisation) 

Wir geben deine personenbezogenen Daten innerhalb des Unternehmens 

ausschließlich an Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erfüllung 

der vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten benötigen.  

 

Im Rahmen deiner Interessensbekundung geben wir die Informationen aus 

deinen Unterlagen auch an die mögliche Einsatzstelle weiter. 

 

Bei Interessierten für die Dienste in Hessen erfolgt keine Übertragung der Be-

werbungsdaten an weitere externe Stellen oder in andere Länder. 

 

Bei Interesse an ausländischen Programmen werden die, für die Tätigkeit und 

Einreise, notwendigen Informationen an die Einsatzstellen (Partnerorganisati-

onen zur Teilnehmendenbegleitung im Einsatzland) weitergegeben.  

 

Um deine Interessensbekundung zu verarbeiten, arbeiten wir mit verschiede-

nen Systemen. Diese werden von Dienstleistern (Website, Hosting, Daten-

bank Verwaltung für Teilnehmende) betreut, mit denen wir die notwendigen 

Verträge zur Auftragsverarbeitung geschlossen haben. Diese Dienstleister 

sind in der EU ansässig. 

 



 

Dauer der Speiche-

rung und Löschung 

der Daten 

(oder Kriterien für die 

Festlegung der Dauer) 

Beim Zustandekommen eines Vertrags mit Volunta übernehmen wir die Daten 

aus deinen Unterlagen in den Vertrag.  

 

Kommt kein Vertrag zustande, dann löschen wir deine Daten nach spätestens 

sechs Monaten. 

 

Betroffenenrechte Du hast das Recht auf Auskunft an den Verantwortlichen über die betreffen-

den personenbezogenen Daten, die wir von dir verarbeiten,  

sowie  

• auf Berichtigung,  

• auf Löschung oder  

• auf Einschränkung der Verarbeitung oder  

• auf Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie  

• das Recht auf Datenübertragbarkeit, 

• Widerspruchsrecht und 

• das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verar-

beitung — einschließlich Profiling, beruhenden Entscheidung unter-

worfen zu sein. 

 

Deine oben benannten Rechte als betroffene Person sind beschrieben in den 

Artikeln 15 - 22 der DSGVO. 

 

Recht auf Widerruf Dieses gilt bei einer Einwilligung, welche in dem Prozess der Vertragsanbah-

nung keine Anwendung findet. 

 

Beschwerderecht bei 

einer Behörde 

Solltest du trotz des Dialogs mit uns der Meinung sein, dass wir, die Volunta, 

mit deinen Daten nicht gesetzkonform- oder vereinbarungsgemäß umgehen, 

so hast du das Recht zur Kontaktaufnahme und / oder Beschwerde bei einer 

Landes-Datenschutzbehörde. 

 

In unserem Falle ist dies die Behörde in Hessen: 

Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und  

Informationsfreiheit 

Postfach 3163 

65021 Wiesbaden 

 

Jede weitere Behörde – in deinem Bundesland – steht dir ebenfalls zur Verfü-

gung. 

 

 

Stand Dezember 2024 


